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Qui est donc Île-de-France 
Mobilités ?









Pourquoi une marque unique ? 
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Candidat pressenti jusqu’au vote du 10 avril 2025







Quelle équipe pour quelle 
stratégie ? 
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Vision

Raison d’être

Mission

Promesse

Valeurs

Personnalité

La mobilité doit être choisie, pas subie

Permettre de mieux vivre l'Île-de-France

Mettre l’utilisateur au cœur des solutions de mobilité

Offrir à tous des solutions de mobilité fiables, confortables, sûres et 
simples en Île-de-France

Engagement – Dialogue – Innovation – Transparence - Service

Visionnaire – Pragmatique – Attentive - Dynamique

Notre plateforme 
de marque



C’est la révolution ! 
(de la billettique )



Affiche en stations et flyer développé pour l’occasion

23

FIN DU CARNET DE TICKETS
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LIBERTE +



BOUCLIER 
TARIFAIRE – mars 
2022

Affichage, insertions presse et réseaux sociaux : une campagne activée sur tous les canaux

BOUCLIER TARIFAIRE 



NAVIGO LIBERTÉ +
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La campagne en social/digital a obtenu de très bons résultats.

• 6 936 598 impressions en display et 1 046 551 de vidéos vues à 100%

• Une visibilité de 76,33% sur la cible (vs bench IAS 67,1%  display)

• La campagne Meta a généré plus de 30M d'impressions et sur TikTok plus de 14M 

d'impressions. Plus de 10M de personnes ont été touchées sur Meta et près de 

2,5M sur TikTok.

A noter : en digital/social, la création rose a été priorisée afin de maximiser la visibilité 

du message « payer moins ».



Campagne avec APPLE 

La communication s’est déroulée en 2 temps :

- une conférence de presse en gare de St-Lazare en présence de la Présidente Valérie Pécresse et une mise en avant sur nos 

canaux (RS, site internet, message in-app, écrans des trains…) le 21 mai 2024.

-puis via un plan de communication très visible à partir du 3 juin avec de nombreux réseaux d’affichage (abribus Decaux, écrans 

DOOH en gares et stations, entrées de métro) et l’utilisation des espaces propriétaires de la RATP (A4 dans les bus et affiches 

62x100 sur les quais du métro). Un affichage grand format à la Gare du Nord et dans la salle des piliers de St Lazare du 4 au 10 juin 

ont permis à la campagne de marquer les esprits.
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Campagne avec APPLE 



•La cohésion sociale et territoriale : un seul tarif pour 
tous les Franciliens, où qu’ils soient, pour mettre fin aux 
frontières géographiques et aux barrières financières à 
l’usage des transports ;

•L'écologie : favoriser l’usage des transports en commun 
pour réduire le nombre de véhicules sur la route (jusqu’à 
15 % de véhicules en moins à horizon 2030)

•La simplification : un tarif unique qui met fin aux 
combinaisons selon la gare de départ et d'arrivée, ainsi 
qu'aux pièges tarifaires



La cohésion sociale et territoriale L'écologieLa simplification





LA RÉVOLUTION DE LA BILLETTIQUE

Une campagne impactante et connivente a été déployée à 360°, faisant intervenir l’ensemble des acteurs et canaux, afin qu’aucun 

Francilien ne puisse passer à côté de l’information.

PLAN MÉDIA MASSIF

En détails :

-9 insertions presse en pleine page dans Le Parisien, Le Monde et Le Figaro entre le 6 et le 22/11 (dont 3 publi-rédactionnels)

-1 358 faces (fixes et animées) dans les transports (dont 442 affiches 4x3 dans les métros et 528 affiches 2m² dans les gares) à 

compter du 18/11 et réparties jusqu’au 23/12 en DOOH

-post, vidéo et story sur Meta et Linkedin du 18/11 au 20/12

-bannières et autres formats digitaux en complément sur les sites du Parisien.fr, Le Monde, Le Figaro mais également en contexte 

affinitaire News/Actu

Affichage dans les transports
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Parution Le Parisien IDF le 26/11 Parution Le Figaro IDF le 02/12Parution Le Monde IDF daté du 29/11
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LA RÉVOLUTION DE LA BILLETTIQUE



ACTIVATIONS DES OPÉRATEURS ET COLLECTIVITÉS

En complément des formations, de nombreux éléments de communication ont été mis à disposition des opérateurs et collectivités: 

affiche, flyer, kakemono pour les actions terrain, écrans pour automates de vente SNCF, encarts pour les dépliants bus, vidéos/post et 

bannières pour les réseaux sociaux, encart pour gazettes locales…

L’affiche A4 mise en avant sur l’ensemble des 

guichets en gares et stations

Le flyer et le kakemono proposés lors des animations terrains
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LA RÉVOLUTION DE LA BILLETTIQUE
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• 1 intégration d'une rubrique société 
dans le post carrousel "le journal positif" 
sur le compte Instagram 
@le.media.positif le 07.01

• 1 vidéo motion cross plateforme 
publiée sur les comptes Instagram, 
TikTok et YouTube Shorts 
@hugodecrypte le 16.01

• 1 intégration dans le Podcast "Actus du 
jour" HugoDécrypte du 13.01 au 
29.01.2025

LA RÉVOLUTION DE LA BILLETTIQUE EN DIGITAL 



Et demain ? 
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Retrouvez-nous sur nos réseaux

Nom de la direction Nom de la présentation

https://www.instagram.com/idfmobilites/?hl=fr
https://www.instagram.com/idfmobilites/?hl=fr
https://www.instagram.com/idfmobilites/?hl=fr
https://twitter.com/IDFmobilites
https://twitter.com/IDFmobilites
https://twitter.com/IDFmobilites
https://www.facebook.com/iledefrancemobilites?locale=fr_FR
https://www.facebook.com/iledefrancemobilites?locale=fr_FR
https://www.facebook.com/iledefrancemobilites?locale=fr_FR
https://www.youtube.com/user/stifvideo
https://www.youtube.com/user/stifvideo
https://www.youtube.com/user/stifvideo
https://www.linkedin.com/company/idfmobilites/?originalSubdomain=fr
https://www.linkedin.com/company/idfmobilites/?originalSubdomain=fr
https://www.linkedin.com/company/idfmobilites/?originalSubdomain=fr
https://twitter.com/IDFmobilites
https://www.facebook.com/iledefrancemobilites?locale=fr_FR
https://www.youtube.com/user/stifvideo
https://www.linkedin.com/company/idfmobilites/?originalSubdomain=fr
https://www.instagram.com/idfmobilites/?hl=fr
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